
 

 

 

 

รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ประจ าปี พ.ศ. 2561 

ส านักงานประกันสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒    

รายงานสรุปผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะ
แนน 

ผลการด าเนินงาน 

๑ ๒ ๓ 
ค่าคะแ
นนที่ได ้

คะแนน 
ถ่วงน้ า
หนัก 

มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  ๒๐.๐๐         16.25 
๑.๑ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล  ๕.๐๐ ๐   ๕ 5  5.00 
๑.๒ การบริหารจัดการอัตราก าลัง             

  ๑) แผนอัตราก าลงัของส่วนราชการ ๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ 2 2.50 
  ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ 2 2.50 

  
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง                   
เพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ 

๓.๗๕ ๑ ๒ ๓ 3 3.75 

  
๔) แผนการสร้างและพฒันาผูบ้ริหารทุกระดับ 
เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 

๓.๗๕ ๑ ๒ ๓  2 2.50 

มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบรหิารทรัพยากรบุคคล  ๒๐.๐๐         20.00 

  
๕) สัดส่วนค่าใช้จา่ยดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความเหมาะสม 
และสะท้อนผลติภาพของบุคคล  

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓  3 6.67 

  
๖) ฐานข้อมูลดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความถูกต้อง                
พร้อมที่จะน าไปใชป้ระโยชน์อยู่เสมอ 

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓ 3  6.67 

  
๗) การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกระบวนการ                  
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

๖.๖๗ ๑ ๒ ๓  3 6.67 

มิติที่ ๓ ประสิทธผิลของการบริหารทรพัยากรบุคคล  ๒๐.๐๐         20.00 
  ๘) ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน ๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓  3 10.00 

  
๙) สนับสนนุให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอยา่งต่อเนื่อง                   
เพื่อพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ 

๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓ 3 10.00 

มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล ๒๐.๐๐         20.00 

  
๑๐) การส่งเสริมให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ               
มีธรรมาภิบาล 

๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓ 3  10.00 

  

๑๑) บทบาทของผู้น าองค์กรต่อการตัดสินใจดา้นการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล เพื่อการก ากับดูแลองค์กรที่ดี 

๑๐.๐๐ ๑ ๒ ๓  3 10.00 

มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน  ๒๐.๐๐         20.00 
  ๑๒) สภาพแวดล้อมในการท างาน ๑๕.๐๐ ๑ ๒ ๓  3 15.00 

  
๑๓) ระบบการท างานที่เอ้ือประโยชน์ร่วมกันระหว่างปัจเจกบุคคล 
กับองค์กร 

๕.๐๐ ๐   ๕  5 5.00 

น้ าหนักรวม ๑๐๐.๐๐ ค่าคะแนนที่ได้ 96.25 

 
 
 



๓    

ส่วนที่ ๑ การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จ 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ (๒๐ คะแนน) 

๑.๑ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (๕ คะแนน) 
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลฉบับปัจจุบัน  ประจ าปี พ.ศ. 2559 - พ.ศ. 2562 

(สามารถแนบเอกสารขนาด A4 เพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ของส่วนราชการ 

ประเด็นที่มุ่งให้ความส าคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ด้านการสรรหาและพัฒนาศักยภ
าพของพนักงานในองค์กรเชิงกล
ยุทธ์ 
 

ปีที่  
๑-4 
 
 

พ.ศ. 2559 - 2562 
เพื่อเพิ่มโอกาสให้บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึง และรับรู้เก่ียวกับลักษณะงาน 
ดึงดูด เพื่อดึงดูดและจงูใจผู้มีความสามารถให้เข้าร่วมงานประกนัสังคม 
รวมทั้งดูแลและรักษาพนักงานที่มีความสามารถและศักยภาพให้อยู่กับองค์กร 
    - สร้างแบรนด์ส านักงานประกันสังคมผ่านบุคลากรจนให้เกิดการรับรู้                        
เป็นที่ประจักษ์ชัด 
    - สร้างการบริหารค่าตอบแทนที่มีความเหมาะสม      

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ด้านการสรา้งภาวะผูน้ า 
และรักษาพนักงานที่มีศักยภาพ
สูง (Talent) 
 

ปีที่  
๑-4 
 
 

พ.ศ. 2559 – 2562 
เพื่อเตรียมความพร้อมผู้ที่มีศักยภาพด ารงต าแหน่งทดแทนต าแหน่งงานที่ส าคัญข
อ ง อ ง ค์ ก ร  พั ฒ น า ผู้ น า ใ น อ ง ค์ ก ร ใ ห้ มี คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ  ( Competency) 
สอดคล้องกับทิศทางความคาดหวัง และกลยุทธ์ขององค์กร รักษาบุคลากร 
ที่มีศักยภาพสูง (High Potential Staff) ให้ เติบโตในองค์กร 
แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ใ ห้ เ กิ ด ก า ร ห มุ น เ ป ลี่ ย น ง า น 
และการพัฒนาตัวเองในสายงานที่เก่ียวข้องและใกล้เคียง   
    - สร้างความต่อเนื่องแก่ต าแหน่งงานที่ส าคัญขององค์กร 
    - พัฒนาระบบการก าหนดบุคลากรที่มีศักยภาพสูง 
    - พัฒนาเส้นทางการเติบโตทางอาชีพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ด้านการสร้างองค์กรที่น่าอยู่  
  

ปีที่  
๑-4 
 

พ.ศ. 2559 - 2562 
 เพื่อยกระดับประกันสังคมให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้   
      - สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
ด้านการสร้างโครงสร้างพื้นฐานข
องงานบุคคลให้เข้มแข็ง 
 

ปีที่  
๑-4 
 

พ.ศ. 2559 – 2562 
เพื่อยกระดับความสามารถของบุคลากรด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล                    
มี ระ เบี ยบและหลั ก เกณฑ์ด้ านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ทันสมั ย 
แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ทิ ศ ท า ง ก า ร ด า เ นิ น ง า น  
มีระบบบริหารทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ 
     - สร้าง  HR มืออาชีพ  

 

 

 



๔    

๑.๒ การบริหารจัดการอัตราก าลัง (๑๕ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑  แผนอัตราก าลังของส่วนราชการ 
(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 
 

 

 
 

2 

๑  ใช้แผนอัตราก าลังของอดีตที่ผ่าน โดยไม่มีข้อมูลการวิเคราะห์ 
อัตราก าลังที่ส่วนราชการต้องการ (๑ คะแนน) 

๒  มีข้อมูลการวิ เคราะห์ อัตราก าลั ง  เพื่ อจัดท าแผนกรอบ 
อัตราก าลังประจ าปีที ่ส่วนราชการต้องการ และน าไปสู ่การ 
ก าหนดจ านวน ประเภท และระดับต าแหน่ง  เสนอ อ.ก.พ. 
กระทรวงพิจารณา (๒ คะแนน) 

๓  มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตราก าลังอย่าง 
ต่อเนื่อง และน าไปสู่การก าหนดจ านวน ประเภท และระดับ 
ต าแหน่ง เสนอ อ.ก.พ. กระทรวงพิจารณา (๓ คะแนน) 

๒  แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 
 

 

 
 

2 
 
 
 

๑  มีแนวทางและกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ และแตง่ตัง้ 
อย่างไม่เปน็ทางการชดัเจน (๑ คะแนน) 

๒  มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตามกรอบ 
อัตราก าลัง โดยมี อัตราว่างเกินกว่าร้อยละ ๖ ของกรอบ 
อัตราก าลัง (๒ คะแนน) 

๓  มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตามกรอบ 
อัตราก าลั ง  โดยมี อัตราว่ าง ไม่ เกินร้อยละ ๖ ของกรอบ 
อัตราก าลัง (๓ คะแนน) 

๓  แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มี 
ทักษะ หรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียม 
และพัฒนา อย่างเป็นระบบ 

(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 
 

 
 
 
 
 

3 
 

๑  มีแบบบรรยายลักษณะงาน  (Job Descriptions) ของต าแหน่ง 
งานส าคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วนราชการ (๑ คะแนน) 

๒  มีแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ (Career Development Plan) 
ส าหรับต าแหน่งส าคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วนราชการ   
(๒ คะแนน)    

๓  ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ ในการคัดเลือกบุคลากร เพื่อให้ได้มา 
ซึ่งกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ หรือสมรรถนะสูง และจัดท าแผนพัฒนา 
รายบุคคลตามแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ เพื่อเตรียมและ 
พัฒนาอย่างเป็นระบบ (๓ คะแนน) 

๔  แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหาร 
ทุกระดับ เพื่ อสร้ า งความต่ อ เนื่ อ ง            
ในการบริหารราชการ 

(น้ าหนักร้อยละ ๓.๗๕) 

 
 
 

2 

๑  ก าหนดต าแหน่งหลักที่ต้องการสร้างความต่อเนื่องในการ 
บริหารราชการ พร้อมเกณฑ์คุณสมบัติที่ เหมาะสมส าหรับ 
ต าแหน่งหลักดังกล่าว (Success Profile) (๑ คะแนน) 

๒  ประเมินสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งหลักกับบุคลากรผู้มี 
สิทธิทุกคน เพื่อจัดท าแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารอย่าง 
เป็นระบบ (๒ คะแนน) 

๓  มีแผนพัฒนารายบุคคลตามแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารเพื่อ 
ความต่อเนื่องในการบริหารราชการ (๓ คะแนน) 

 

 

 

 



๕    

มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๕  สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านการบริหาร 

ทรัพยากรบุคคลมีความเหมาะสม 
และสะท้อนผลติภาพของบุคลากร 
(Productivity) 

(น้ าหนักร้อยละ ๖.๖๗) 
 

 
 
 
 
 
 
 

3 

๑  มีรายงานต้นทุนรวม และต้นทุนกิจกรรมย่อยเกี่ยวกับบุคลากร 
ของส่วนราชการ ประจ าปีงบประมาณตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
ที่กรมบัญชีกลางก าหนด (๑ คะแนน) 

๒  เปรียบเทียบผลการค านวณต้นทุนของปีงบประมาณปัจจุบันกับ 
ปีงบประมาณที่ผ่านมาว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลง 
อย่างไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  
(๒ คะแนน) 

๓  จัดท าแผนเพิ่มประสิทธิภาพก าลังคน ประจ าปีงบประมาณ      
พร้อมทั้ งก าหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพให้ชัดเจน 
(สามารถวัดผลได้) เพื่อน าไปใช้เพิ่มประสิทธิภาพก าลังคนใน 
รอบปีงบประมาณถัดไป โดยแผนฯ ดังกล่าวได้รับความเห็นชอบ 
จากผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ  (๓ คะแนน) 

๖  ฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากร 
บุคคลมีความถูกต้ อง  พร้ อมที่ จะ 
น าไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ 

(น้ าหนักร้อยละ ๖.๖๗)  

 
 
 
 

3 

๑  มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล 
ของส่วนราชการ (๑ คะแนน) 

๒  มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศอย่างสม่ าเสมอและทันท่วงที (๒ คะแนน) 

๓  ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ 
ส่วนราชการสามารถเชื่อมโยงกับระบบ DPIS ของส านักงาน ก.พ. 
และข้อมูล ณ ๑ เมษายน มีความถูกต้องตรงกัน (๓ คะแนน) 

๗  การพัฒนาระบบสารสนเทศ                     
เพื่อสนับสนุนกระบวนการบริหาร 
ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

(น้ าหนักร้อยละ ๖.๖๗) 
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๑  มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบการ 
ให้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (๑ คะแนน) 

๒  มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการให้บริการด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลได้อย่างน้อย ๓ ระบบ ดังนี้ 
(๒ คะแนน) 
๒.๑ ระบบข้อมูลบุคลากร 
๒.๒ ระบบลา online 
๒.๓ ระบบประเมินผลการปฏิบตัิราชการ 

๓  มีการน าข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบสารสนเทศ
ที่พัฒนาขึ้นตามข้อ ๒ มาปรับปรุงให้การใช้ระบบสารสนเทศ 
ในรอบปีงบประมาณถัดไปมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (๓ คะแนน) 

 

 

 

 

 



๖    

มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๘  ระบบการบริหารผลการปฏบิัติงาน 
(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 
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๑  ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ตาม ว.๒๐/๒๕๕๒ (๑ คะแนน) 

๒  KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับภารกิจและผลผลิตหลัก หรือ 
มาตรฐานงาน (Job Standard) ของต าแหน่งตามที่ก าหนด     
(๒ คะแนน) 

๓  ผลการประเมินที่ได้สามารถจ าแนกความแตกต่างและจัดล าดับผล 
การปฏิบัติงานของข้าราชการได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 
โดยถูกน าไปใช้ประโยชน์ ดังนี้ (๓ คะแนน) 
เพื่อการเลื่อนเงินเดือน 
เพื่อการพัฒนาบุคลากร 
เพื่อก าหนดเป็นเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลกลุ่มที่มีทักษะ 

หรือสมรรถนะสูง เพื่อพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ 
เพื่อก าหนดเป็นเงื่อนไขในการปรับเลื่อนต าแหน่งที่สูงขึ้น 
เพื่อใช้ในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพงานของข้าราชการ/

ส านัก กอง/องค์กร 
อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ.............................................. 

๙  สนับสนนุให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนา 
อย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนาบุคลากร 
ของส่วนราชการ 

(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 
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๑  มี ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร อ ง ค์ ค ว า ม รู้  (Knowledge 
Management) ภายในของส่วนราชการ ไม่น้อยกว่า ๒ เรื่อง            
(๑ คะแนน) 
1.1 การจัดการความรู้ในส านักงานประกันสังคม เรื่อง การพัฒนา 

คุณภาพการบริการเพื่อรองรับสังคมดิจิตอล 
1.2 จริยธรรมในการใช้ Social Network 
1.3 การใช้สื่อประชาสัมพันธ์งานประกันสังคมในยุคดิจิตอล 

๒  มี ระบบการสอนงาน (Coaching หรือ On-the-Job Training)  
ของบุคลากรระดับหัวหน้างาน หรือการถ่ายโอนความรู้    
จากผู้ที่จะเกษียณอายุราชการอย่างมีแบบแผน โดยเฉพาะ 
อ ง ค ์ค ว า ม รู ้ใ น ภ า ร ก ิจ หล ัก  แ ล ะ ร ว บ ร ว ม เ ป ็น ข ้อ ม ูล  
องค์ความรู้เพื่อประโยชน์ในการเรียนรู้ของบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
รุ่นต่อไป (๒ คะแนน) 

๓  มีการประเมินประสิทธิผลของการพัฒนาและการเร ียนรู้             
ในระบบการสอนงานของบุคลากรและหัวหน้างาน เพื่อให้ 
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานมีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับ             
การปฏิบัติงาน และน าไปใช้ในการปรับปรุงระบบการสอนงานให้มี 
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (๓ คะแนน) 

 

 

 

 



๗    

มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑๐  การส่งเสริมให้การบริหารทรัพยากร

บุคคลของส่วนราชการมีธรรมาภิบาล 
(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 
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๑  มีการด าเนินการตามหลักเกณฑ์ วิธีการ ที่ก าหนดในกฎ ก.พ. 
ระเบียบ ก.พ. หรือ หนังสือเวียน ก.พ. (๑ คะแนน) 

๒  การพิจารณาตามข้อ ๑ เป็นการพิจารณาโดยค านึงถึงระบบ 
คุณธรรมเป็นส าคัญ (ความรู้ ความสามารถ ความเสมอภาค 
ความเป็นธรรม และประโยชน์ของทางราชการ) (๒ คะแนน) 

๓  จัดให้มีกลไกการตรวจสอบผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของส่วนราชการ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าระบบการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลเป็นไปตามระบบคุณธรรม โดยกลไกที่ส่วน 
ราชการใช้มีดังต่อไปนี้ (๓ คะแนน) 
- อุทธรณ์ , ตอบข้อร้องเรียน 

๑๑  บทบาทของผู้น าองค์กรต่อ                 
การด าเนนิการเกี่ยวกับจริยธรรม 
กฎหมาย และความรับผิดชอบ           
ต่อตัดสินใจด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล เพื่อการก ากับ 
ดูแลองค์กรที่ดี  

(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ให้ส่วนราชการตอบค าถามต่อไปนี้ (ข้อละ ๑ คะแนน) 
โปรดระบุจ านวนเร่ืองร้องทุกข์ของข้าราชการในรอบปี  

(ระบุเรื่อง และจ านวนข้าราชการที่ร้องทุกข์แยกตามประเภทเรื่อง             
ที่ร้องทุกข์) 

- เรื่องร้องทุกข์ของข้าราชการพลเรือนสามัญของส านักงาน 
ประกันสังคม ผู้มีความคับข้องใจอันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่หรือไม่ 
ปฏิบัติหน้าที่ของผู้บังคับบัญชา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ตามกฎ 
ก.พ.ค. ว่าด้วยการร้องทุกข์และการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์              
พ.ศ. 2551 จ านวน 1 เร่ือง คือ นางอังคณา ประภาวัต ต าแหน่ง               
เจ้าพนักงานแรงงานช านาญงาน สังกัดส านักงานประกันสังคม               
จังหวัดฉะเชิงเทรา ร้องทุกข์กรณีไม่ได้รับการปรับเงินเดือนและ                
ปรับต าแหน่งตามคุณวุฒิทีไ่ดร้ับเพิ่มขึ้นและไม่สามารถเบิกค่าเช่าบ้านได้  
๑  ผู้น าองค์กรมีกระบวนการอย่างไรในการสร้างบรรยากาศเพื่อส่ง

เสริม ก ากับ และส่งผลให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติ ตาม 
กฎหมาย และมีจริยธรรม  
- มีประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบนเพื่อป้องกันการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ 
- มีประกาศส านักงานประกันสังคม เรื่องมาตรการป้องกันและ 

แก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ การเสริมสร้างมาตรฐาน 
ความโปร่งใส มีคุณธรรม จริยธรรม และธรรมภิบาลของส านักงาน 
ประกันสังคม 

- มีประกาศส านักงานประกันสังคม เรื่อง มาตรฐานทาง 
คุณธรรมและจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ส านักงานประกันสังคม 

 

 

 

 

 

 



๘    

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
11) บทบาทของผู้น าองค์กรต่อการ 

ด าเนนิการเกี่ยวกับจริยธรรม 
กฎหมาย และความรับผิดชอบ           
ต่อตัดสินใจด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล เพื่อการก ากับดูแล 
องค์กรที่ดี (ต่อ) 

(น้ าหนักร้อยละ ๑๐) 
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2. ผู้น าองค์กรมีส่วนร่วมอย่างไร ในการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มี 
ทักษะหรือสมรรถนะสูงให้อยู่กับองค์กร และการพัฒนาผู้น า          
ในอนาคตขององค์กรเพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างต่อเนื่อง  
- มีการจัดโครงการการต่อต้านการทุจริต การด าเนินการทางวินัย 

การเสริมสร้างพัฒนาผู้บังคับบัญชาให้มีวินัย จรรยา จริยธรรม               
เพื่อป้องกันมิให้กระท าผิดวินัย จรรยา และป้องกันผลประโยชน์            
ทับซ้อนให้แก่ข้าราชการระดับช านาญการที่ปฏิบัติการในฐานะ 
หัวหน้าฝ่าย มีการบรรยายหัวข้อ “องค์กรสร้างสุข” “จริยธรรม 
ส าหรับ เจ้ าหน้ าที่ รั ฐ ” “การป้ องกันผลประโยชน์ทั บซ้ อน                 
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบการจัดซื้ อจัดจ้ าง              
ในหน่วยงานรัฐ” “การด าเนินการทางวินัย” , เสวนาหัวข้อ              
การด าเนินคดีกับผู้กระท าความผิดของส านักงานประกันสังคม 
และตอบข้อซักถาม 
3. ผู้น าองค์กรมีส่วนร่วมอย่างไรในการเปิดโอกาสให้ข้าราชการ               

มีส่วนร่วมในการบริหารทรัพยากรบุคคล   
- โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาล ป้องกัน และลดความเสี่ยง             

ในการเกิดทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้มีการด าเนินกิจกรรม 
คัดเลือกและให้รางวัลเจ้าหน้าที่ที่ท างานดี มีคุณธรรมและความ 
ซื่อสัตย์ เพื่อเป็นการเชิดชูเกียรติประวัติ เสริมสร้างขวัญและ 
ก าลังใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีผู้ที่ได้รับคัดเลือก 

มิติที่ ๕   คุณภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน (๒๐ คะแนน) 

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
๑๒  สภาพแวดล้อมในการท างาน  
(น้ าหนักร้อยละ ๑๕)  

 ๑  จัดให้มีอุปกรณ์และกระบวนการเจ้าหน้าที่สัมพันธ์ขั้นพื้นฐาน 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร (๑ คะแนน)  
๑.๑ ติดตั้งระบบและอุปกรณ์ประหยัดพลังงาน เพื่อมุ่งเน้นการ 

ลดใช้พลังงาน 
๑.๒ จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงานทีเ่หมาะสมและทนัสมัย เพื่อให้ 

ปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 
๑.๓ ติดตั้งระบบและอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยที่ทนัสมัยและ 

สร้างความปลอดภัยตามมาตรฐาน เชน่ 
- อุปกรณ์วิทยุสื่อสารส าหรับหนว่ยงานเพื่อใช้ในการควบคุม 

และดูแลรักษาความปลอดภัย 
- ระบบควบคุมการเข้า-ออกอาคาร (Access Control)  
- ระบบบันทึกภาพด้วยกล้องวงจรปิด CCTV เพื่อตรวจสอบ 

ควบคุม และดูแลรักษาความปลอดภัย 
๑.๔ จัดให้มีหน่วยบริการทางธนาคารภายในบริเวณสถานที่ท างาน 
๑.๕ จัดให้มีพื้นที่สวนหย่อม และพื้นที่สูบบุหรี่ที่ไม่เป็นการ 

รบกวนผู้อื่น 
๑.๖ จัดให้มีสถานที่จอดรถยนต ์รถจักรยานยนต์ ทีส่ะดวกและ 

ปลอดภัย  
 



๙    

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
12) สภาพแวดล้อมในการท างาน  
(น้ าหนักร้อยละ ๑๕) (ต่อ) 
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๑.๗ จัดสถานที่ออกก าลังกาย ณ ลานกีฬา และห้องออกก าลังกาย 
เพื่อส่งเสริมและปลูกฝังการสร้างเสริมสุขภาพร่างกายให้แข็งแรง 

๑.๘  ดูแลและควบคุมระบบสาธารณูปโภคให้สะอาด เพียงพอ 
และพร้อมใช้ต่อการใช้งาน 

๑.๙ ปรับปรุงซ่อมแซมอาคารสถานที่เพื่อให้มีความสวยงาม 
ปลอดภัย และเป็นภาพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร 
2.  จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 

ข้าราชการพลเรือนสามัญที่สะท้อนภาพการท างานของ                 
ส่วนราชการโดยสามารถด าเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ                 
แต่กิจกรรมที่ด าเนินการมีน้อยกว่าครึ่งหนึ่งของกิจกรรมตาม 
ยุทธศาสตร์ฯ (๒ คะแนน) 
๒.๑ จัดกิจกรรมรณรงค์การออกก าลังกายทุกสปัดาห์ 
๒.๒ จัดสถานที่อ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม                   

ทางศาสนาประจ าเดือน 
๒.๓ จัดกิจกรรมซ้อมหนีไฟหรือการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 

ประจ าปี 
๒.๔ เข้าร่วมโครงการกีฬาข้าราชการพลเรือนระหว่างหน่วยงาน 

3. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 
ข้าราชการพลเรือนสามัญที่สะท้อนภาพการท างานของ 
ส่วนราชการโดยสามารถด าเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ 
และกิจกรรมที่ด าเนินการมีมากกว่าครึ่งหนึ่งของกิจกรรมตาม 
ยุทธศาสตร์ฯ (๓ คะแนน) 
๓.๑ มีแผนการจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ 

ข้าราชการ คือ 
- สวัสดิการโครงการเงนิกู้เพื่อที่อยู่อาศัยของข้าราชการ 
      - สวัสดิการโครงการสินเชือ่ธนาคาร 
      - สวัสดิการการประกันภัยในพื้นที่เสี่ยง 
      - สวัสดิการประกันชีวติภาคสมัครใจ 
      - ทุนการศึกษาบุตรของแม่บ้านกระทรวงแรงงาน 
๓.๒ มีแผนส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ 
- การจั ดกิ จกรรม ใ ห้บริ การตรวจสุ ขภาพข้ า ราชการ               

ณ สถานที่ท างาน 
- การจัดสรรคอมพิวเตอร์ ให้ข้าราชการ ๑ คน ต่อ ๑ เครื่อง ใช้ใน 

การปฏิบัติงาน 
๓.๓ มีการสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อผู้บริหารและข้าราชการ 

ผู้ปฏิบัติงาน โดยการร่วมแสดงความยินดีหรือการแสดงมุทิตาจิต 
๓.๔ มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท างานที่ดี สถานที่ 

ท างานสะดวกสะอาดและปลอดภัย เช่น อาคารจอดรถยนต์ 
ห้องสมุด ห้องประชุม ห้องจัดเลี้ยง ร้านอาหารสวัสดิการ อาคาร 
ส านักงาน ลิฟต์ ระบบเสียงตามสาย เพื่อให้ข้าราชการได้รับความ 
สะดวกสบายรวมถึงความปลอดภัยและมีสุขภาพอนามัยที่ดี 



๑๐    

รายการ คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 
13) ระบบการท างานที่เอ้ือประโยชน์ 

ร่วมกันระหว่างปัจเจกบุคคลกบั 
องค์กร 

(น้ าหนักร้อยละ ๕) 

5 ให้ส่วนราชการอธิบายระบบวิธีการท างานทีส่ามารถช่วยให้บุคลากร
สามารถท างานได้เต็มศักยภาพ สามารถสร้างสรรค์และส่งมอบ 
ผลงานที่มีคุณภาพให้กับส่วนราชการ ทั้งนี้ ตามผลการด าเนินการ   
ที่ปรากฏในยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของส่วนราชการ             
ในมิติด้านการท างาน  

ระบบการท างานที่เอ้ือประโยชน์ร่วมกันระหว่างปัจเจกบุคคล 
กับองค์กร 

๑. จัดให้มีเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่ และหมายเลขพร้อมก าหนด 
ค่าใช้จ่ายให้ส าหรับผู้บริหาร และหน่วยงานตา่งๆ เพื่อใช้ในการ 
ปฏิบัติงานให้เกิดความคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 

๒. จัดให้มีอุปกรณ์ Tablet ส าหรับผู้บริหารและหน่วยงาน  
เพื่อใช้ในการเข้าร่วมประชุม โดยมุ่งเน้นการลดกระดาษ และ 
เดินหน้าตามนโยบาย Thailand 4.0  

๓. จัดให้มีเครื่องคอมพิวเตอร์ Notebook ส าหรับผู้บริหารและ 
หน่วยงาน เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานนอกสถานที่ โดยมุ่งเน้นความ 
คล่องตัวและการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  

๔. จัดให้มีสวัสดิการในด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ 
บุคลากร  

- สวัสดิการสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัยกับธนาคารที่ท าความตกลง  
- สวัสดิการสินเชื่อเอนกประสงค์กับธนาคารที่ท าความตกลง 
- สวัสดิการการประกันภัยในการปฏิบัติงานในพืน้ที่เสี่ยง 
- สวัสดิการประกันชีวิตภาคสมัครใจ ในอัตราเบี้ยประกันกลุ่ม 
- ทุนการศึกษาบุตรของแม่บ้านกระทรวงแรงงาน 
๕. ให้บริการเบิกค่ารักษาพยาบาล ค่าศึกษาบุตร แก่ข้าราชการ 

ลูกจ้างประจ า และข้าราชการบ านาญในสังกัด 
๖. ให้บริการรับ -ส่งเอกสาร ระหว่างสหกรณ์ออมทรัพย์ 

กระทรวงแรงงาน และหน่วยงานภายในกระทรวงแรงงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๑    

ส่วนที่ ๒ ผลสัมฤทธิ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๒.๑ ข้อมูลก าลังคนของส่วนราชการ (ข้อมูล ณ 1 ตุลาคม 2561) 

รายการ 
ปีที่ n (61) ปีที่ n-๑ (60) ปีที่ n-๒ (59) 

จ านวน สัดส่วน จ านวน สัดส่วน จ านวน สัดส่วน 
๒.๑.๑ อัตราก าลังคน       

๑  ข้าราชการ 1,871 82.53 1,866 82.53 1,896 82.29 
๒  ลูกจ้างประจ า 222 9.79 237 10.48 247 10.72 
๓  ลูกจ้างชั่วคราว - - - - - - 
๔  พนักงานราชการ 174 7.68 158 6.99 161 6.99 
ผลรวมก าลังคน 2,267 100 2,261 100 2,304 100 

๒.๑.๒ การเคลื่อนไหวของข้าราชการ       
๑  การเข้ารับราชการ 109 100 79 100 69 100 

- บรรจุใหม่ 
- รับโอน 
- บรรจุกลับ 
- การเข้ารับราชการตาม  

มาตรา ๕๖ 

106 
3 
- 
- 
 

97.25 
2.75 

- 
- 

65 
14 
- 
- 
 

82.28 
17.72 

- 
- 
 

50 
19 
- 
- 
- 

72.46 
27.54 

- 
- 
- 

๒  การสูญเสียข้าราชการ 105 100 112 100.00 99 100.00 
- ลาออก 
- ให้โอน 
- เกษียณอายุ 
- อ่ืนๆ 

39 
23 
40 
3 

37.14 
21.90 
38.10 
2.86 

42 
34 
35 
1 

37.50 
30.36 
31.25 
0.89 

25 
39 
31 
4 

25.25 
39.40 
31.31 
4.04 

๒.๒ ข้อมูลข้าราชการของส่วนราชการ  (ข้อมูล ณ 1 ตุลาคม 2561) 

รายการ 
ปีที่ n (61) ปีที่ n-๑ (60) ปีที่ n-๒ (59) 

กรอบ 
ที่มี 

จ านวน 
(คน) 

อัตรา
ว่าง 

กรอบ 
ที่มี 

จ านวน 
(คน) 

อัตรา
ว่าง 

กรอบที่
มี 

จ านวน 
(คน) 

อัตรา
ว่าง 

๑. บริหาร 4 3 1 4 2 2 4 4 - 
๒. อ านวยการ 112 94 18 112 93 19 112   89 23 
๓. วิชาการ 1,524 1,412 112 1,524 1,399 125 1,517  1,425  92 
๔. ทั่วไป 397 362 35 397 372 25  394 378  16 

รวม 2,037 1,871 166 2,037 1,866 171 2,027  1,896  131  

เหตุผลส าคัญของการเปลี่ยนแปลง 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

 

 

 



๑๒    

๒.๓ ข้อมูลโครงสร้างอายุของข้าราชการของส่วนราชการ (ข้อมูล ณ 1 ตุลาคม 2561) 

ช่วงอายุ (ปี) 
จ านวนข้าราชการ (คน) 

ปีที่ n (61) ปีที่ n-๑ (60) ปีที่ n-๒ (59) 
ผู้หญิง ผู้ชาย ผู้หญิง ผู้ชาย ผู้หญิง ผู้ชาย 

<= ๒๔    3 - 3 2  4 - 

๒๕-๒๙ 53 20 43 16 55 13 

๓๐-๓๔ 127 40 136 44 43 140 

๓๕-๓๙ 169 50 186 47 45 204 

๔๐-๔๔ 263 66 266 61 276 66 

๔๕-๔๙ 317 58 334 50 343 50 

๕๐-๕๔ 346 65 330 69 326 76 

>=๕๕ 236 65 216 63 200 55 

รวม 1,514 364 1,514 352 1,292 604 

 

๒.๔ จ านวนบุคลากรของหน่วยการเจ้าหน้าที่ (ข้อมูล ณ 1 ตุลาคม 2561) 

รายการ 
จ านวน (คน) 

ปีที่ n (61) ปีที่ n-๑ (60) ปีที่ n-๒ (59) 
๑. ข้าราชการ 26 27 27 

๒. พนักงานราชการ - - - 

รวม 26 27 27 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓    

๒.๕ ข้อมูลด้านงบประมาณการใช้จ่าย 

รายการ 
ปีท่ี n (61) ปีท่ี n-๑ (60) ปีท่ี n-๒ (59) 

มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน มูลค่า สัดส่วน 
๒.๕.๑ งบประมาณตาม พ.ร.บ. 
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

      

งบประมาณรวมของส่วน 
ราชการ (ล้านบาท) 

43,515.71 
 

100 41,463.83 100 28,072.35 100 

งบประมาณรายจ่ายประเภท
งบบุคลากร (ล้านบาท) 

859.72 1.98 843.10 2.03 830.38 2.96 

๒.๕.๒ ข้อมูลรายงานต้นทุนรวม 
แยกตามแหล่งเงิน (เบิกจ่ายจริง) 

      

ค่าใช้จ่ายบุคลากร 1,014.15 2.32 990.42 2.38 985.25 3.47 
ค่าใช้จ่ายด้านการฝึกอบรม - - 10.14 0.02 0.23 - 
ค่าใช้จ่ายเดนิทาง - - - - - - 
ค่าตอบแทนใช้สอยวัสดุ และ 
ค่าสาธารณูปโภค 

0.40 0.01 0.47 0.01 - - 

ค่า เสื่ อมราคาและค่าตัด 
จ าหน่าย 

5.90 0.01 5.92 0.01 5.83 0.02 

ค่าใช้จ่ายเงินอุดหนุน 42,620.47 97.66 40,585.12 97.58 27,411.37 96.51 
ต้นทุนในการผลิตอื่น       
รวมต้นทุนผลผลิต 43,640.92 41,592.06 28,402.70 

๒.๕.๓ ข้อมูลรายงานต้นทุนกิจกรรม 
ย่อยเกี่ยวกับบุคลากร 

   

ต้ นทุ น ร ว มด้ า นบ ริ ห า ร 
บุคลากร (บาท) 

7,492,928.73 7,212,037.90 8,835,751.86 

จ านวนบุคลากรที่ใช้ค านวณ 
(คน) 

2,294.00 2,343.00 2,373 

ต้นทุนต่อหน่วยด้านบริหาร
บุคลากร 

3,266.32 3,078.12 3,723.45 

ต้ น ทุ น ด้ า น ก า ร พั ฒ น า 
ทรัพยากรบุคคล 

13,863,166.80 4,552,911.26 15,146,474.10 

จ านวนชั่วโมง/คน 
การฝึกอบรม 

159,450 538,235.00 322,635.00 

ต้นทนุต่อหน่วยด้านการ 
พัฒนาทรัพยากรบคุคล 

86.94 8.46 46.95 

เหตุผลส าคัญของการเปลีย่นแปลง 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
 



๑๔    

๒.๗ ปัญหาอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  

  - การขยายความคุ้มครองด้านประกันสังคมไปสู่แรงงานนอกระบบ (นโยบายเร่งด่วน (Agenda 
Based) ท าให้อัตราก าลังที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในภารกิจที่เพ่ิมข้ึน 
  - โครงสร้างอายุของข้าราชการส านักงานประกันสังคมสูงขึ้น ท าให้อัตราผู้เกษียณมีแนวโน้มสูงขึ้น 
 

๒.๘ นวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ผลการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ส าคัญของส่วนราชการเพ่ือการปรับปรุงวิธีการ 
กระบวนการ หรือแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งการพัฒนา หรือการเตรียมการรองรับ 
สถานการณ์ในอนาคตที่จะส่งผลให้ส่วนราชการมีผลการปฏิบัติราชการที่สูงขึ้นหรือมีขีดความสามารถเพ่ิมขึ้น 
หรือสามารถช่วยแก้ไขปัญหาหรือสถานการณ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นอยู่ของส่วนราชการ  

(โปรดระบุชื่อนวัตกรรม และแสดงความเชื่อมโยงของนวัตกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลกับประเด็น 
ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ ตลอดจนความเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน 
ราชการ โดยแสดงสาระส าคัญของวิธีการด าเนินการ พร้อมผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการด าเนินการ โดยสามารถแนบ 
เอกสารขนาด A4 เพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม) 

 

- ไม่มี - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕    

๒.๖ ข้อมูลด้านผลการปฏิบัติราชการ 

๒.๖.๑ ผลการปฏิบัติราชการ โปรดระบุรายละเอียดตัวชี้วัดส าคัญตามบทบาทภารกิจของส่วนราชการ 
  (ใช้ข้อมูลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ)   

- การประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจ าปีงบประมาณได้ 
เปลี่ยนเป็นการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งเป็นการด าเนินการตามค าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ตามมาตรา 44 ที่ก าหนดให้  
ส านักงาน ก.พ.ร. ประเมินส่วนราชการ ซึ่งตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของ 
ส านักงานประกันสังคม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561   

 

รายการ 
หน่วย
วัด 

ปีที่ n (61) 
เป้าหมาย ผลลัพธ์ทีไ่ด ้

องค์ประกอบที่ ๑ ประสทิธิภาพในการด าเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน (Functional Base) 
ตัวชี้วัดที่ ๑ ร้อยละของผู้ผ่าน 
การทดสอบมาตรฐานฝีมื อ 
แรงงานแห่งชาติได้รับอัตรา 
ค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือที่ 
ก าหนดตามกฎหมาย (๖๗ 
สาขาอาชีพ) 
 

ร้อยละ 81.25 
 

82.46 
 

ตัวชี้วัดที่ 2 จ านวนแรงงานที่อยู่ 
ในระบบประกันสังคมเพิ่มข้ึน 

คน 695,662 1,487,740 

ตัวชี้วัดที่ 3 ร้อยละของจ านวน  
ข้อร้องเรียนของผู้ประกันตนใน 
ระบบประกันสังคมที่ได้รับการ 
แก้ ไ ขภายใน  25 วั นท า การ 
นับตั้งแต่วันที่ได้รับเร่ือง 

ร้อยละ 92.23 92.24 

ตัวชี้ วัดที่  4 อัตราการประสบ 
อันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจาก 
การท างานต่อลูกจ้าง 1,000 คน 

อัตรา 2.73 
(สัดส่วนต่อพัน) 

2.59 
(สัดส่วนต่อพัน) 

องค์ประกอบที่ ๒ ประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร์ แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร่งด่วน หรือ 
ภารกิจที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda base) 

การสร้างความรับรู้ความเข้าใจ 
แก่ประชาชน 

 
 

 
 

 
 

ตัวชี้วัดที่ 1 ร้อยละการด าเนินการ 
ตามแผนการสร้างความรู้ความเข้าใจ
แก่ประชาชน 

ร้อยละ 100 100 

 

 

 

เอกสารแนบ 1 



๑๖    

รายการ 
หน่วย
วัด 

ปีที่ n (61) 
เป้าหมาย ผลลัพธ์ทีไ่ด ้

ตัวชี้วัดที่ 2 ร้อยละของการชี้แจง 
ประเด็นส าคัญที่ทันต่อสถานการณ์ 
(ถ้ามี) 

ร้อยละ 100 100 

องค์ประกอบที่ 3 ประสทิธิภาพในการด าเนินงานตามภารกิจพื้นที่/ ท้องถิ่น ภูมิภาค จังหวัด กลุ่มจังหวัด (Area Base)   

ส านักงานประกันสังคมไม่มีตัวชี้วัดในองค์ประกอบที่ 3 

องค์ประกอบที่ 4  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงบประมาณ 
ทรัพยากรบุคคล และการให้บริการประชาชนหรือหน่วยงานของรัฐฯ  (Innovation  Base)   

ตัวชี้วัดที่ 1 ข้อเสนอการพัฒนา 
นวัตกรรม เร่ือง “การขึ้นทะเบียน 
ผู้ประกันตนมาตรา 40” ด้วยตนเอง 
ผ่าน Website Smartphone 

ร้อยละ คุณภาพของนวัตกรรม  
50 คะแนนขึ้นไป 

ด าเนินการได้ครบถ้วนของเนื้อหา 
และคุณภาพของนวัตกรรม 

ตัวชี้วัดที่ 2 การพัฒนาประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน 

ร้อยละ 80 100 

องค์ประกอบที่ 5  ศักยภาพในการด าเนินการของส่วนราชการตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (Potential Base)   

ตั ว ชี้ วั ด ที่  1  กา รจั ดท า แล ะ 
ด าเนินการตามแผนการขับเคลื่อน 
ยุทธศาสตร์ชาติ 

ร้อยละ 100/100 
วัดสมรรถนะในการสง่มอบผลผลิต 
และการใช้จ่ายเงินงบประมาณตาม

หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 

110.92/100 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  2  จั ด ท า ข้ อ เ ส น อ          
ก า ร เปลี่ ยนแปลงระยะ  3  ปี 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564) 

ร้อยละ ด าเนินการตามข้อสังเกตของคณะ
ท างานพิจารณาแผนปฏิรูปองคก์าร

ฯ ของส านักงาน ก.พ.ร. 

จัดท าข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง              
ระยะ 3 ปีตามข้อสังเกตของคณะท างาน 

พิจารณาแผนปฏิรูปองค์การฯ ของ 
ส านักงาน ก.พ.ร.(รายงานในระบบ e-SAR 

วันที่ 26 ตุลาคม 2561) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๗    

๒.๖ ข้อมูลด้านผลการปฏิบัติราชการ 

๒.๖.๑ ผลการปฏิบัติราชการ โปรดระบุรายละเอียดตัวชี้วัดส าคัญตามบทบาทภารกิจของส่วนราชการ 
  (ใช้ข้อมูลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ)   

- การประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ประจ าปีงบประมาณได้ 
เปลี่ยนเป็นการประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ ซึ่งเป็นการด าเนินการตามค าสั่งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ตามมาตรา 44 ที่ก าหนดให้  
ส านักงาน ก.พ.ร. ประเมินส่วนราชการ ซึ่งตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
ของส านักงานประกันสังคมปีงบประมาณ พ.ศ. 2560   

รายการ 
หน่วย
วัด 

ปีที่ n-1 (60) 
เป้าหมาย ผลลัพธ์ทีไ่ด ้

องค์ประกอบที่ ๑ ประสทิธิภาพในการด าเนินงานตามหลักภารกิจพื้นฐาน (Functional Base) 
ตัวชี้วัดที่ ๑ ร้อยละของผู้ผ่าน 
การทดสอบมาตรฐานฝีมือ 
แรงงานแห่งชาติได้รับอัตรา 
ค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือที่ 
ก าหนดตามกฎหมาย (๕๕ 
สาขาอาชีพ) 
 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
มีรายงานการปรับปรุงการแก้ไขปัญหา
ที่ เกิดขึ้ นในปีที่ ผ่ านมา พร้อมแผน            
การส่ งเสริมให้สถานประกอบการ            
ส่ งพนักงานทดสอบฝีมือแรงงาน 
เพิ่มข้ึนในแต่ละสาขาอาชีพ 

 
 
มีการจัดท ารายงานการปรับปรุงแก้ไข 
ปัญหาที่ เกิดขึ้นในปีที่ผ่ านมา พร้อม 
แผนการส่งเสริมให้สถานประกอบการส่ง 
พนักงานทดสอบฝีมือแรงงานเพิ่มขึ้นใน 
แต่ละสาขาอาชีพ 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ ๒  
(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
ผู้ ผ่ านการทดสอบมาตรฐานฝีมือ 
แรงงานแห่งชาติได้รับอัตราค่าจ้าง 
ตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน ร้อยละ 80   

 
 

มีผู้ เข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือ 
แรงงานแห่งชาติที่ท างานในสาขาที่ผ่าน
การทดสอบ จ านวน  ๓๘๔ คน และมีผู้ 
ที่ ได้ รับค่าจ้ างตามมาตรฐานฝีมือที่ 
ก าหนดตามกฎหมาย  จ านวน 312 คน 
คิดเป็นร้อยละ 81.25 

ร้อยละ เป้าหมายรวมทั้งปี 
(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
มีแผนปรับปรุงมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
เป็นแผนประจ าปีต่อเนื่อง  

 
 
มีแผนปรับปรุงมาตรฐานฝีมือแรงงาน               
เป็นแผนประจ าปีต่อเนื่อง  

ตัวชี้วัดที่ ๒ จ านวนแรงงานที่ 
อยู่ ใน ระบบประกั นสั งคม 
เพิ่มข้ึน (คน) 
 

คน การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
 - 137,500 คน 

 
 

147,818 คน 
คน การประเมิน รอบที่ ๒  

(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
 - 275,000 คน 

 
 

381,769 คน 
คน เป้าหมายรวมทั้งปี 

(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
 - 330,00 คน 

 
 

543,378 คน 
 

 

เอกสารแนบ 2 



๑๘    

รายการ 
หน่วย
วัด 

ปีที่ n-1 (60) 
เป้าหมาย ผลลัพธ์ทีไ่ด ้

ตัวชี้วัดที่ ๓ ความส าเร็จของ 
การสนับสนนุการใช้บริการ 
การยื่นประกันสังคมและ 
ช าระประกันสงัคมออนไลน ์
 

- การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
ไม่มีเป้าหมาย 

 
ไม่มีการรายงาน 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ ๒  
(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
พัฒนาและทดสอบแล้วเสร็จ ๒ ระบบ 
๑. พัฒนาและเพิ่มช่องทางการให้บริการ 
รับช าระเงินด้วยแบบน าส่งเงินสมทบ 
ระบบ Barcode ผ่านธนาคาร/หน่วย 
บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
๒ .  พัฒน าระบบ ใบ เสร็ จ รั บ เ งิ น 
อิเล็กทรอนิกส์ (e-receipt) โดยให้ 
นายจ้าง ผู้ประกันตน สามารถสั่งพิมพ์ 
ใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ผ่าน 
ระบบ e-service ได้ด้วยตนเอง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
1. ธนาคาร/บริษัท เคาน์เตอร์เซอร์วิส จ ากัด 
พัฒนาระบบการให้บริการรับช าระ เงิน 
สมทบกองทุ นประกันสั งคมมาตรา 33 
ผ่ า น ธ น า ค า ร / เ ค า น์ เ ต อ ร์ เ ซ อ ร์ วิ ส 
ซึ่งสามารถจ่ายเงินด้วยแบบน าส่งเงินสมทบ 
ระบบ Barcode ผ่านเคาน์ เตอร์ธนาคาร 
ได้แล้ว 3 ธนาคาร ได้แก่  
   - ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 
   - ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน)  
   - ธนาคารธนชาต จ ากัด (มหาชน) 
ตั้งแต่วันที่ 8 พฤษภาคม 2560 
2.ส านักงานประกันสังคมได้มีการจัดจ้าง             
การพัฒนาระบบใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนกิส์ 
(e-receipt) โดยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-bidding) 
คร้ังที่ 1 เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2559 
มีผู้ เสนอราคา 1 ราย  และตรวจสอบ 
คุณสมบัติไม่ผ่านเกณฑ์พิจารณา จึงยกเลิก 
การประกวดราคา 
คร้ังที่ 2 เมื่อวันที่ 3 มีนาคม 2560 
มีผู้เสนอราคา 2 ราย และผ่านการพิจารณา 
คุณสมบัติ 1 ราย จึงยกเลิกการประกวดราคา 
คร้ังที่ 3 เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2560 
ได้บริษัทที่เข้ามาพัฒนาระบบฯ ระยะเวลา 
ด า เนินการ  210 วั น  ตั้ ง แต่ วั นที่  20 
มิถุนายน 2560 - 6 มกราคม 2561 
ขณะนี้อยู่ระหว่างบริษัทพัฒนาระบบฯ 

 

 

 

 

 

 



๑๙    

รายการ หน่วย
วัด 

ปีที่ n-1 (60) 
เป้าหมาย ผลลัพธ์ทีไ่ด ้

ตัวชี้ วัดที่  ๓ ความส า เร็จของ              
ก า รสนั บ สนุ นกา ร ใ ช้ บ ริ ก า ร               
การยื่นประกันสังคมและช าระ 
ประกันสังคมออนไลน์ (ต่อ) 

ร้อยละ เป้าหมายรวมทั้งปี 
(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
ใช้งานได้จริงได้ทั้ง ๒ ระบบ 
1. พัฒนาและเพิ่มช่องทางการให้บริการ 
รับช าระเงินด้วยแบบน าส่งเงินสมทบ 
ระบบ Barcode ผ่านธนาคาร/หน่วย 
บริการ 
 
 
 
 
 
๒ .  พัฒน าระบบ ใบ เสร็ จ รั บ เ งิ น 
อิเล็กทรอนิกส์ (e-receipt) โดยให้ 
นายจ้าง ผู้ประกันตน สามารถสั่งพิมพ์ 
ใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบ
บ e-service ได้ด้วยตนเอง  

 
 
 
1. สามารถจ่ายเงินด้วยแบบน าส่งเงิน 
ส ม ท บ ร ะ บ บ  Barcode ผ่ า น 
เคาน์เตอร์ธนาคารได้แล้ว 3 ธนาคาร 
ได้แก่  
   - ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 
   - ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด 
(มหาชน)  
   - ธนาคารธนชาต จ ากัด (มหาชน) 
ตั้งแต่วันที่ 8 พฤษภาคม 2560 
2. ขณะนี้อยู่ระหว่างบริษัทพัฒนา 
ระบบฯ ตั้ งแต่วันที่  20 มิถุนายน 
2560 - 6 มกราคม 2561 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 ความส าเร็จในการ 
ด าเนินงานปรับปรุงสิทธิประโยชน์
แ ล ะ ก า ห น ด คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง 
ผู้ประกันตนตามมาตรา 40 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
ร่าง พ.ร.ฎ เกี่ยวกับการด าเนินงาน 
ปรับปรุงสิทธิประโยชน์และก าหนด 
คุณสมบัติของผู้ประกันตนตามมาตรา 40 
เสนอคณะรัฐมนตรีเห็นชอบในหลักการ  

 
 
หนั ง สื อส า นั ก ง านประกั นสั ง คม 
ด่วนที่สุด ที่ รง 0602/672 ลงวันที่ 
6 มี .ค.2560 รัฐมนตรีกระทรวง 
แร ง ง าน ได้ ล งน าม ในหนั ง สื อถึ ง 
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี เสนอร่าง 
กฎหมายล าดับรองที่ออกตาม พรบ. 
ประกันสังคม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2558 
จ านวน 3 ฉบับ เรียบร้อย  

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ ๒  
(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
ยืนยันร่าง พ.ร.ฎฯ ที่ผ่านการกลั่นกรอง 
ของทางคณะกรรมการกฤษฎีกาแล้ว 
มีแผนปรับปรุง สิทธิประโยชน์และ 
ก าหนดคุณสมบัติของผู้ประกันตนตาม           
มาตรา 40 ในปีถัดไป 

 
 
หนังสือส านักงานคณะกรรมการ 
กฤษฎีกา ด่วนที่สุด ที่  นร 0912/ 
ป1270 ลงวันที่  30 มิ .ย.2560 
เชิญประชุมเพื่อพิจารณาตรวจร่าง 
พระราชกฤษฎีกากฎหมายล าดับรอง 
ที่  ออก ตาม พรบ .ประกันสั งคม 
(ฉบับที่  4) พ.ศ. 2558 จ านวน 3 
ฉบับ ในวันจันทร์ที่  3 กรกฎาคม 
2560 เวลา 10.00 น.  
 - ส า นั ก ง า น ป ร ะ กั น สั ง ค ม 
ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ส า นั ก ง า น 
คณะกรรมการกฤษฎีกาเมื่อวันที่ 27 
ก ร ก ฎ า ค ม  2 5 6 0  ส า นั ก ง า น 
คณะกรรมการ 

 



๒๐    

รายการ หน่วย
วัด 

ปีที่ n-1 (60) 
เป้าหมาย ผลลัพธ์ทีไ่ด ้

ตัวชี้วัดที่ 4 ความส าเร็จในการ 
ด าเนินงานปรับปรุงสิทธิประโยชน์
แ ล ะ ก า ห น ด คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง 
ผู้ประกันตนตามมาตรา 40 (ต่อ) 

ร้อยละ  กฤษฎีกาแจ้งว่า ขณะนี้อยู่ระหว่างการ 
น าเสนอเรื่องเพื่อแจ้งไปที่กระทรวง 
แรงงาน เพื่อยืนยันร่าง พ.ร.ฏ.ฯ 
ที่ผ่านการกลั่นกรองของคณะกรรม 
การกฤษฎีกาอีกครั้ ง   (หมายเหตุ 
เ นื่ อ ง จ า ก เ ป็ น ปั จ จั ย ภ า ย น อ ก 
นอกเหนือการควบคุมของส านักงาน 
ประกันสังคม) 

ร้อยละ เป้าหมายรวมทั้งปี 
(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
ร่างพ.ร.ฎฯ ขึ้นทูลเกล้าฯ เพื่อทรงลง 
พระปรมาภิ ไ ธยประกาศใช้ เป็ น 
กฎหมาย  
 
 

 
 
จากการประสานงานกับส านักงาน 
คณะกรรมการกฤษฎีเมื่อวันที่  12 
ตุลาคม 2560 ส านักงานฯ แจ้งว่า 
ขณะนี้อยู่ระหว่างการน าเสนอเรื่อง 
เ พื่ อ ยื น ยั น ร่ า ง  พ . ร . ฎ ฯ 
ที่ผ่านการกลั่นกรองของคณะกรรม 
การกฤษฎีกาอีกครั้ง 

องค์ประกอบที่ ๒ ประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามหลักภารกิจยุทธศาสตร์ แนวทางปฏิรูปภาครัฐ นโยบายเร่งด่วน 
หรือภารกจิที่ได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ (Agenda base) 

1. ตัวชี้วัดการสร้างความรับรู้ 
ความเข้าใจแก่ประชาชน 

 
 

 
 

 
 

ตัวชี้ วัดที่  ๑.๑ ร้อยละการ 
ด า เนินการตามแผนการสร้าง 
ค ว า ม รั บ รู้  ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ก่ 
ประชาชน 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
ร้อยละ 100 

 
 
ร้อยละ 100 

ร้อยละ 
 

การประเมิน รอบที่ ๒  
(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
ร้อยละ 100 

 
 
ร้อยละ 100 

ร้อยละ เป้าหมายรวมทั้งปี 
(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
ร้อยละ 100 

 
 
ร้อยละ 100 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ร้อยละ             
การชี้แจงประเดน็ส าคัญที่ทันตอ่ 
สถานการณ์ (ถา้มี) 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
ร้อยละ 100 

 
 
สปส. ไม่มีประเด็นส าคัญที่ ทันต่อ 
สถานการณ์ 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ ๒  
(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
ร้อยละ 100 

 
 
สปส. ไม่มีประเด็นส าคัญที่ ทันต่อ 
สถานการณ์ 

ร้อยละ เป้าหมายรวมทั้งปี 
(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
ร้อยละ 100 

 
 
สปส. ไม่มีประเด็นส าคัญที่ ทันต่อ 
สถานการณ์ 

 



๒๑    

รายการ 
หน่วย
วัด 

ปีที่ n-1 (60) 
เป้าหมาย ผลลัพธ์ทีไ่ด ้

องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน (Innovation base)  
 - ส านักงานประกันสังคมไม่มีตัวชี้วัด 
องค์ประกอบที่ 4 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมในการบริหารจัดการระบบงาน (Innovation base) 
ตัวชี้วัดที่ ๑ ประสิทธิภาพการ 
เบิกจ่ายงบประมาณ 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
ร้อยละ 45 

 
 

ร้อยละ ๙๘ 
ร้อยละ การประเมิน รอบที่ ๒  

(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
ร้อยละ 80 

 
 

ร้อยละ 99.63 
ร้อยละ เป้าหมายรวมทั้งปี 

(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
ร้อยละ 96 

 
 
ร้อยละ 99.99 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  ๒  ข้ อ เ ส น อ 
ประสิ ท ธิ ภ าพ ในการบริ หา ร 
จัดการและพัฒนานวัตกรรม 
ของส่วนราชการตัวชี้วัดพัฒนา 
และเพิ่มช่องทางการให้บริการรับ
ช าระเงินกองทุนประกันสังคม 
มาตรา33 แบบน าส่งเงินสมทบ 
ระบบ Barcode ผ่านเคาน์เตอร์ 
เซอร์วิส/ธนาคาร 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
ใ ห้ ส่ ว น ร า ช ก า ร จั ด ท า ข้ อ เ ส น อ 
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า 
นวัตกรรมของส่วนราชการ และให้ 
รายงานมาพร้อมกับการรายงาน 
ตัวชี้วัดอื่นๆ ในรอบการประเมินที่ ๑  

 
 

จัดท าข้อเสนอประสิทธิภาพและการ 
พัฒนานวัตกรรมของส่วนราชการ และ 
ให้รายงานมาผลการด าเนินการตาม 
ข้อเสนอ  

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ ๒  
(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
ให้ส่วนราชการจัดท าข้อเสนอประสิทธิภาพ
และการพัฒนานวัตกรรมของส่วน 
ราชการ และให้รายงานมาพร้อมกับ 
รายงานตัวชี้ วั ด อ่ืนๆ ในรอบการ 
ประเมินที่ ๒ 

 
 

จัดท าข้อเสนอประสทิธิภาพและการ 
พัฒนานวัตกรรมของส่วนราชการ 
และให้รายงานมาผลการด าเนินการ 
ตามข้อเสนอ  

- เป้าหมายรวมทั้งปี 
(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
ไม่มีเป้าหมาย 

 
- 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๒    

รายการ 
หนว่ย
วัด 

ปีที่ n-1 (60) 
เป้าหมาย ผลลัพธ์ทีไ่ด ้

องค์ประกอบที่ ๕ ศักยภาพในการเป็นส่วนราชการที่มีความส าคัญเชิงยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนา (Potential base) 
- การจัดท าและด าเนินการตาม 
แผนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
ชาติ 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ 1  
(๑ ต.ค. 59 – ๒๘ ก.พ. 60)  
ด าเนินการตามแผนฯ ถึงเดือน  
ก.พ. 60 ร้อยละ 100 

 
 
รายงานผลการด าเนินการตามแผนฯ 
ถึงเดือน ก.พ. 60 ร้อยละ 100 

ร้อยละ การประเมิน รอบที่ ๒  
(๑ มี.ค. ๖๐ – ๓๐ มิ.ย. 60) 
ด าเนินการตามแผนฯ ถึงเดือน  
ก.ค. 60 ร้อยละ 100 

 
 
รายงานผลการด าเนินการตามแผนฯ 
ถึงเดือน ก.ค. 60 ร้อยละ 10 

ร้อยละ เป้าหมายรวมทั้งปี 
(๑ ต.ค. ๕๙ – ๓๐ ก.ย. ๖๐)  
ด าเนินการตามแผนฯ ถึงเดือน  
ก.ย. 60 ร้อยละ 100 

 
 
รายงานผลการด าเนนิการตามแผนฯ 
ถึงเดือน ก.ย. 60 ร้อยละ 10 

 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


