
รายงานการประเมินผลส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธภิาพในการปฏิบัติราชการ

รอบการประเมินที่ 1 วันที่ 1 ตุลาคม 2560 ถึงวันที่ 31 มีนาคม 2561

ส่วนราชการในกระทรวงแรงงาน
Function 

Base 
Agenda 

Base 
Area 
Base 

Innovation 
Base 

Potential 
Base 

สรุป 
ผลประเมิน

1. ส ำนักงำนปลัดกระทรวงแรงงำน

2. ส ำนักงำนประกันสังคม

3. กรมสวัสดิกำรและคุ้มครองแรงงำน

4. กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน

5. กรมกำรจัดหำงำน

สรุปรำยงำน ณ 31 พฤษภำคม 2561

หมายเหตุ  ผลประเมินในแต่ละองค์ประกอบ

หมำยถึง ผลด ำเนินงำนสูงกว่ำเป้ำหมำย
หมำยถึง ผลด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำย
หมำยถึง ผลด ำเนินงำนต  ำกว่ำเป้ำหมำย

สรุปผลประเมิน
หมำยถึง ระดับคุณภำพ         เป็นส่วนรำชกำรที มีผลกำรด ำเนินงำน อยู่ในระดับสูงกว่ำเป้ำหมำย ทกุองค์ประกอบที ประเมิน
หมำยถึง ระดับมำตรฐำน       เป็นสว่นรำชกำรที มีผลกำรด ำเนนิงำน อยู่ในระดับสูงกวำ่เป้ำหมำยไม่ครบทุกองค์ประกอบที ประเมนิ 

แต่ไม่มีองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ งไดร้ับกำรประเมินในระดับต  ำกว่ำเป้ำหมำย
หมำยถึง ระดับตอ้งปรับปรุง    เป็นส่วนรำชกำรที มีผลกำรด ำเนินงำน อยู่ในระดับต  ำกว่ำเป้ำหมำยในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ ง 

(แม้ว่ำจะไดร้ับกำรประเมินในองค์ประกอบอื นในระดับเปน็ไปตำมเป้ำหมำยหรือสูงกว่ำเป้ำหมำย)



รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน
หน่วยงาน ส านักงานประกันสังคม

รอบการประเมินที่ 1 (1 ต.ค. 2560 - 31 ม.ีค. 2561)

Function Base Agenda Base Area Base Innovation Base Potential Base สรุปผลประเมิน

เป็นไปตามเป้าหมาย สูงกว่าเป้าหมาย สูงกว่าเป้าหมาย สูงกว่าเป้าหมาย ระดับมาตรฐาน

องค์ประกอบ 
การประเมิน

ประเด็นการประเมิน เป้าหมาย
ผลการ 

ด าเนินงาน
ผล 

ประเมิน 
สรุปผล 
ประเมิน 

1. Function Base 1. ร้อยละของผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติได้รับ
อัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือท่ีก าหนดตามกฎหมาย (67 สาขาอาชีพ)

100.00 
(ร้อยละ)

100.00 
(ร้อยละ)

เป็นไปตาม 
เป้าหมาย

2. จ านวนแรงงานท่ีอยูใ่นระบบประกันสังคมเพ่ิมขึ้น 347,831.00 
(คน)

334,942.00 
(คน)

3. ร้อยละของจ านวนข้อร้องเรียนของผู้ประกันตนในระบบประกันสังคม
ท่ีได้รับการแก้ไข ภายใน 25 วันท าการนบัตั้งแต่วันที่ได้รับเร่ือง

46.12 
(ร้อยละ)

92.91 
(ร้อยละ)

4. อัตราการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานต่อลกูจ้าง
1,000 คน   (นับกรณีร้ายแรง)

1.09 
(สัดส่วนต่อพนั)

1.33 
(สัดส่วนต่อพนั)

2. Agenda Base 1. การสร้างความรับรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน

สูงกว่า 
เป้าหมาย

   1.1 ร้อยละการด าเนินการตามแผนการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ 
ประชาชน

100.00 
(ร้อยละ)

100.00 
(ร้อยละ)

   1.2 ร้อยละการชี้แจงประเด็นส าคัญทีท่ันต่อสถานการณ์ (ถ้ามี) 100.00 
(ร้อยละ)

100.00 
(ร้อยละ)

3. Area Base ไม่มีตัวชีว้ัดในองค์ประกอบที ่3 - - - -

4. Innovation Base 1. การพัฒนานวัตกรรม ประเมนิรอบ 2 - 

สูงกว่า 
เป้าหมาย2. การพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏบิัติงาน 80.00 

(ร้อยละ)
100.00 
(ร้อยละ)

5. Potential Base 1. การจัดท าและด าเนินการตามแผนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ผลการด าเนินงานหรือ
ผลการเบิกจ่าย 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70

100.00/100.00 
(ร้อยละ)

สูงกว่า 
เป้าหมาย

2. การด าเนินการจัดท าแผนปฏิรูปองค์การ 100.00 
(ร้อยละ)

100.00 
(ร้อยละ)

หมายถึง ผ่านการประเมิน หมายเหต ุ ผลประเมิน 

หมายถึง ไม่ผ่านการประเมิน 

สรุปผลประเมิน ระดับคุณภาพ เป็นส่วนราชการที่มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับสูงกว่าเป้าหมายทุกองค์ประกอบที่ประเมิน 

ระดับมาตรฐาน เป็นส่วนราชการที่มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับสูงกว่าเป้าหมายไม่ครบทุกองค์ประกอบที่ประเมินแต่ไม่มีองค์ประกอบใดองค์ประกอบหน่ึงได้รับการประเมินในระดับต่ ากว่าเป้าหมาย 

ระดับต้องปรับปรุง เป็นส่วนราชการที่มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับต่ ากว่าเป้าหมายในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหน่ึง 
(แม้ว่าจะได้รับการประเมินในองค์ประกอบอ่ืนในระดับเป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมาย) 
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